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e enger Ld}ﬂen Korridor ma-
che, mdegi sich jemand bei
ﬁier Umsetzung einer Idee be-

- wegen kann, desto mehr vergebe
ich d;,g Chan@e, dass etwas Bes-

sert ‘hcrauskwmmt , sagt Kurt
;To;fr Prod ger bei der
Erste Bank der oesterreichischen

/ $parkassep AG (Erste Bank). Ei-

ne Heran,gehenswelse die Tojner
erst bei seiner Arbeit fiir das SOS-
Kmdc;:;siorf gelernt hat. Fiir diese
Erfa

nicht seinen Schreibtisch
ien und zog nach Innsbruck.
Die Erste Bank ermoglichte ihm,

* im Rahmen eines CSR-Projektes

(Corpomre Social ]gpesponmblhty),

~ ein halbes Jahr fiir das SOS-Kin-

derdotf neben seinem normalen

Job titig zu sein. Und dies, ohne /

Gehaltseinbuflen.

Das Projekt, das Wirtschaft

und karitative Organisationen zu-
sammenbringt, heiit ,Vernetzte
Welten” — die FURCHE berichte-
te bereits in Ausgabe 16 vergan-
genen Jahres dariiber. Nach dem

~ersten Jahr ist es Zeit, Bilanz
zu ziehen. Wem niitzt das Pro-
jekt wirklich? In erster Linie den

Hilfsorganisationen, denn diese
bekommen Spezialisten aus der
Wirtschaft — sozusagen externe
Berater, die sie sich normalerweise
nicht leisten konnten. Ein ,Ex-
terner” bringt aber nicht nur den

ng raumte Tojner aller-
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Wolleh Firmen verahtwortungsvoll handeln, konnen sie 'ih‘lfre Mitarbeiter an
Hilfsorganisationen ,verleihen”. Bilanz iiber eine Win-Win-Situation. VON THOMAS MEICKL

beit der , Kleinen®, die gemeinhin
fiir nicht professionell gehalten
werden: ,Laptop und Passworter
funktionieren von der ersten Mi-
nute, bei einem GrofBbetrieb hitte
das sicher Tage gedauert.”

Personal entwickeln

Laut den Erfahrﬁngsberichten‘

der NGO-Mitarbeiter auf Zeit ist

diese CSR-Mafinahme eine Mog-

lichkeit der Weiterentwicklung.
Und genau in diesem Licht sieht
dies auch die Personal-Exper-
tin der Generali, Dagmar Strolz.

. Die Generali sei auf der Suche

nach einer sinnvollen CSR-Maf3-
nahme gewesen, und wurde auf
. Vernetzte Welten aufmerksam.
Der Personalistin hat besonders
gefallen, dass die Mitarbeiter per-
sonlich und fachlich etwas dabei

lernen und auch einen Beitrag

leisten, der nicht nur monetirer

~ Natur ist. Das Projekt diene zur

Personalentwicklung und unter-
stiitzt auch die Gesellschaft an
sich, wenn karitative Organisa-
tionen Know-how und Ressour-
cen bekommen. Fiir Strolz ist es
wichtig, dass die Projekte bei den
NGO anspruchsvoll sind und der
Mitarbeiter dadurch auch wirk-
lich einen fachlichen Lerneffekt
erzielt. Hilfreich sei aber auch,
dass die Mitarbeiter mitbekom-
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Blick vonauBBen mit. Wilfried Vys-
lozil, Geschiftsfithrer von SOS-
Kinderdorf Osterreich, beschreibt
die Zusammenarbeit so: ,,Es ist ei-
ne kreative Dusche fiir eine NGO
(Nichtstaatliche-Organisation),
da die Wechselbéder der Gefiihle
und geistigen Hintergriinde sehr
belebend sind, und positiv ver-
fremden.®

Helfen und lernen

Doch nicht nur die Hilfsorgani-
sation lernt, wenn ein ,Mensch
der Marktwirtschaft” fiir einige
Monate mitanpackt. Tojner, der
fiir ein Online-Projekt eingesetzt
wurde, hat am eigenen Leib erlebt,
wie hilfreich es fiir seine Arbeit
sein kann, wenn er einmal sein Bii-
ro verlisst und woanders arbeitet.
So konnte er miterleben, dass ein
Projekt nicht immer einen ge-
nauen Zeitplan und Zielvorgaben
braucht. Eine Idee, sofern sie gut
ist und man sich iiber ihre Wich-
tigkeit verstindigt hat, muss nicht
sofort in die Tat umgesetzt wer-
den. Sie kann auch eine Zeit lang
liegen bleiben und reifen. Weiters
sei ihm aufgefallen, dass die Mit-

im SOS-Kinderdorf viel
freier gritscheiden diirfen, wie sie
an eine Aufgabe herangehen. Fiir
Tojner ist klar, dass diese Arbeits-
weise in einem Groflunternehmen,
in dem der iiberwiegende Teil
der Arbeit durch Termine vorbe-
stimmt ist, nicht immer moglich
sei, doch die Denkansiitze gefallen
ihm. Nicht zuletzt fiel Tojner die
Herzlichkeit auf, mit der er beim
Morgenkaffee des SOS-Kinder-
dorfes aufgenommen wurde. Und
er wurde sich bewusst, dass die so-
zialen Kontakte im Unternehmen
sehr wichtig sind und wie weniger
diese in letzter Zeit gepflegt hatte.
Das kurze Gesprich am Gang oder
die gemeinsame Kaffeepause seien
die Art von Schmiermittel, die es
braucht, um gut zusammenarbei-
ten zu kdnnen. Tojner hofft, nicht
nur die interne Kommunikation
wieder verstirkt zum Laufen zu
bringen. Er will auch die Kon-
takte, die er in seiner Projektzeit
beim SOS-Kinderdorf aufgebaut
hat, aufrecht erhalten: , Wir tele-
fonieren, wenn wir Fragen haben,
die in das Betitigungsfeld des

arbeite

anderen hineinreichen.
wird Wissen angezapft,
wertvoll ist.”

Ein groBes Thema ist fiir die

entsandten Mitarbeiter auch, dass

sie ihren eigenen Betrieb wieder

in einem anderen Licht sehen:
Herbert Meusburger ist Perso;

INFO

Seit "Anfang 2006 bringt das
Projekt , Vernetzte Welten“ von
Initiator Leon Lenhart Wirt
schaft und Hilfsorganisationes
einander niher. Allerding
nicht mit dem herkommlicher
Spenden-Aufruf. Es geht vie
mehr um eine CSR-MaBinahme
(Corporate Social Responsibiy
lity=verantwortungsvolles u;
ternehmerisches Handeln,

tiber die eigentliche Geschifts:
itigkeit hinausgeht). Helfe
und voneinander Lernen ist d¢
Kern des Projektes: Mitarbeit
einer Firma sind bei fortlaus
fendem Gehalt einige M
fiir Hilfsorganisationen titi

'

palentwickler bei &er Erste Bank
und derzeit gerade fiir das. SOS-

. Kinderdorf titig, in seinem Fach-

gebiet Personalentwicklung. Er
lerne eine andere Betriebskultur
durch viele verschiedene Blick-
winkel kennen, und das helfe ihm
bei der Arbeit in der Bank. Die
Unterschiede zwischen den Orga-
nisationsformen wiirden wieder
klarer werden: , Bei uns tickt’s an-
ders.

Kurt Rudolf, langjihriger Mit-
arbeiterderGenerali Versicherung
— derzeit in der Revision titig —,
ging es bei der Umgestaltung des

. Webshopsder Katholischen Jung-

schar dhnlich. Er wurde vor allem
darauf aufmerksam, dass es noch
eine andere Sichtweise als die Ge-
winnorientierung der Wirtschaft
gibt, und zwar menschliche Ziel-
setzungen. Den Menschen und
nicht nur den Profit zu sehen, sei
eine Herangehensweise an Aufga-
ben und Mitarbeiter, die Rudolf
von seinem Vernetzte-Welten-
Projekt mitnimmt. Uberrascht
war der Generali-Manger auch
von der Professionalitit der Ar-

men, wie Betriebe arbeiten, die
mit wenigen Mitteln auskommen
miissen. Und die Projekte seien
motivierend. Vor allem fiir jene,
die schon lange bei einem Unter-
nehmen sind und einmal etwas
anderes erleben und sehen moch-
ten. Aber auch fiir jene, die viel
arbeiten wollen, um sich zu be-
weisen, dass sie mehr konnen.

Wie man eine NGO fiihrt

Neben den Erfahrungen, die die
.Gastarbeiter auf Zeit“ bei den
NGO mitnehmen, gibt es bereits
auch die gegensitzliche Know-
how-Weitergabe. Wilfried Vyslo-
zil berichtet von einer Einladung
zu einer Veranstaltung fiir Nach-
wuchsfithrungskrifte der 'Erste
Bank, bei der er iiber seine Art ein
Unternehmen zu fithren sprechen
konnte und so seine Ansitze mit
denen der jungen Mangerabglich.
,Und das ist der Witz dabei, dass
wir nicht nur Empfinger, sondern
auch Geber sind, vor allem in
Bezug auf die Person, die zu uns
kommt und uns hilft, aber auch
gegeniiber der unterstiitzenden
Firma selbst.




